Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

INSTRUCTIVO PIL REGISTRO SENAINFO

Antecedentes

El Programa de Intermediacion Laboral (PIL) consta de la ejecucidn conjunta de dos modalidades
de atencidn, a través de las cuales se subvenciona: Apresto Laboral (ALA) y Apoyo Psicosocial para
la Reinsercion (ASR) (ver Anexo 1). El pago de la subvencidn contempla la realizacién de al menos
un evento directo por ALA'y un evento directo por ASR, los cuales se cancelan de manera
independiente dependiendo de la realizacion de cada evento.

En lo que respecta al registro de la intervencién en Senalnfo, tanto los eventos de intervencién
como los Planes de Intervencidn Individual (PIl) se consignan bajo el cédigo del programa (ALA);
sin embargo, el cierre de mes de las atenciones mensuales se debe realizar en ambas modalidades
(ALA y ASR), esto pues, para el pago de la subvencidn se deben presentar los dos resimenes?.

Es importante sefialar que el pago de subvencién estd supeditado a que joven se encuentre
vigente, ademads de PIL, en algln otro ‘proyecto de origen’; sea éste de sancién (sélo PLA, PLE,
CSC o CRC) o medida de Salida alternativa (PSA). Lo anterior, implica que la intervencion del joven
por PIL, de producirse el egreso del proyecto que lo derivd, sélo se puede realizar y tener mayor
continuidad si joven presenta alguna sancién o PSA pendiente.

En Senainfo se ha incorporado para el Programa PIL en los “eventos del proyecto”, la opcidon
“Reuniones con Empresas”; este evento de intervencion, se espera sea utilizado para dar cuenta
del trabajo que realiza el programa en términos de su vinculacion con las empresas
(sensibilizacion, contacto inicial para mostrar el programa etc.), a diferencia del registro de la
vinculacion en cada caso en particular (por joven), el cual se consigna como evento de
intervencidn individual.

En caso de tener dificultades o consultas respecto a plataforma SENAINFO, contactarse con la
Direccién Regional respectiva, o bien enviar correo electronico a mesadeayuda@sename.cl,
especificando el problema y cautelando informar identificacion del proyecto ademas de precisar
elementos del requerimiento.

1 S6lo en el caso de joven en ‘Etapa de Seleccién’ el programa no ingresara eventos bajo la modalidad ALA, lo que serd
profundizado mas adelante en este documento.

2 De acuerdo a calendario Senainfo; ademas, remitir la documentacién exigida a Direccién Regional SENAME.

3 Aquel proyecto —sancién o PSA- que realiza la derivacion al proyecto PIL.

|
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Registro de informacién en SENAINFO*

A. INGRESO

El proyecto dispone de un plazo de 24 horas desde el momento de presentacion/derivacién® del
joven desde el proyecto/centro de sancion o salida alternativa.

Los pasos a ejecutar para consignar el ingreso son los siguientes:

1. Buscar el caso en la red SENAME, en la siguiente ruta: Senainfo-Menu-Nifios-Ingreso del nifio,

fAinicio Menu ¥ QNifios, Nifias y Adolescentes Vigentes Eicentro de Documentacion 4 usuario: Cristian Rodrigo Pinilla

Institucion / Proyectos

o | ' I
Consultar Informacion Reportes Diagnéstico del Nifio

NUEVAMIRADA | Recepcion Documentos Datos de Gestion ALLINONE MAS INFORMACION MAS SEGURIDAD
SENAME Justicia Juvenil Planes de Intervencion
Coordinador Judicial Egresos L
REPORTE VACANTES Cierre del Mes, Informacidn de Nifios I
SENAME PROTECCION Nifios Visitados
Se han considerado | Analisis Ghsos Dyeacton Ninos il nuevo concepto. de Se aumentaron  los Sistema SsL,
inquietudes de | Mantenedores de Sequridad Muestra de ADN tenalnfo, permite registros de datos y se consistente en  la
usuarios y le dim  Reportes RPA b Intertaz permite buscar una sola vezy a actualizaron las encriptacién  de la
una nueva mirada amos  usar actualizar la medida que avanza aramétricas con la conexidn entre
4 ¥ Reporte Plan RPA : : ki B 3
disefic mucho m ‘ome. informacicn utiliza la informacion finalidad de obtener usuarios y servidor. Lo
amigable y facil SENAINFO Tickets dindmicamente. almacenada sin volver informacién més  que permite  mayor
utilizar. Sistema Proteccion a buscar, exacta de los NNA. confiabilidad de la
informacion.

Para iniciar, haga click en la zona superior en "Menu" y seleccione donde quiere ir.

2. En pantalla que se despliega se consignan datos para busqueda del caso a ingresar:

fAinicio Menu ¥ Qniflos, Nifias y Adolescentes Vigentes I Centro de Documentacion 2 Usuario: Cristian Rodrigo Pinilla

Inicio / Nifios / Busqueda Nifios(as)

Ingreso del Nifio

Institucion CORPORACION DE OPORTUNIDAD Y ACCION SOLIDARIA OPCION

AR 1010166) ALA - PIL IQUIQUE v n RUN NN Para ingresar a un nifio, primero se
deben ingresar sus datos para
verificar que no este registrado en
el sistema

Si conoce el RUN del nifio o nifia,
registrelo y haga click en el botén
buscar.

En caso de sblo conocer nombres
o apellidos, seleccionar Bisqueda
Avanzada

Si no se encuentra el nifio en la red

4 En Senainfo todo campo que presente un asterisco (*) implica que constituye un dato obligatorio; por tanto
imprescindible y siempre debe completarse.

> Recepcidn de antecedentes de ingreso proporcionados por el “proyecto de origen/derivador”.
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3. En el resultado de la busqueda, se debe identificar el caso a ingresar:

Apellido Paterno:

rojas En caso de sélo conocer nombres
. o apellidos, seleccionar Bisqueda
Apellido Matemno: vergars s
Nombre del Nifio(a) gresar nombre 60
Sexo Femenino Masculino Coincidencias

Si no se encuentra el nifio en la red

“Dingresar Nuevo Nifo(a)

Nifios en la RED : 60

Codigo Nifio | RUN Sexo | Nombres Apellido Patemo | Apellido Matemo | Fecha de Nacimiento Nro de Vigentes

396866 0 F ADELITA ARIANA ROJAS VERGARA 19-02-1984 Ver Detalle Vigentes o

437148 181385758 F ADRIANA ANTONIA ROJAS VERGARA 29071992 Ver Detalle Vigentes 0 Ingresar
1366090 246914885 M AGUSTIN IGNACIO ROJAS VERGARA 2407-2014 Ver Detalle Vigentes o Ingresar
890847 193421954 F ALEJANDRA YESSENIA ROJAS VERGARA 16081995 Ver Detalle Vigentes 0

1530810 232170565 F AMBAR MASSIEL ROJAS VERGARA 25-12-2009 0

1146237 197578149 F ANA FRANCISCA ROJAS VERGARA 11-01-1998 0 Ingre:
985752 21308280-9 M ANGEL JACKRENT YAMIL ROJAS VERGARA 31-05-2003 Ver Detalle Vigentes [} Ingresar
889738 209942046 F BELEN YASMIN ROJAS VERGARA 23-03-2007 Ver Detalle o ingre:
724210 0 M BYRON ROJAS VERGARA 10051998 0 ingresar
540351 0 F CARLA JOHANA ROJAS VERGARA 20-03-1988 Ver Detalle Vigentes o Ingresar

4. Una vez definido y seleccionado el caso de busqueda, se inicia el ‘Ingreso’:

Ingreso del Nifio

Institucion CORPORACION DE OPORTUNIDAD Y ACCION SOLIDARIA OPCION v n
Proyecto: (1010166) ALA - PIL IQUIQUE v nRUN 0
Mostrar Bisqueda Avanzada ¥ Re

ARIAINA

Datos del Nifio en el Proyecto

A Se esté Ingresando un NNA mayor de 18 aiios a un proyecto LRPA

Fecha de ingreso * Tipo de Atencion *

Seleccionar v Seleccionar v

5. Como se muestra en ejemplo, la etiqueta “1. Ingreso” se encuentra activa (con color). Aqui se
consignan los datos de: Fecha de ingreso, inmueble y Tipo de Atencidn, todos obligatorios.

Seleccionar

En PIL el ‘Tipo de Atencién’ corresponde a alternativa CERRADA
MEDIO LIBRE

Reinsercion Social REESCOLARIZACION
> REINSERCION SOCIAL
SEMICERRADA

e ——
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6. Luego, se activa la etiqueta “2.- Datos del ingreso”, para continuar con registro de
antecedentes del caso:

2 - DATOS DEL INGRESO

Seleccionar

33 Afos 5 Meses Seleccionar v

Tipo Asistencia Escolar *

Seleccionar v

Seleccionar v Seleccione v

Saleccionss [l Persona Contacto

Tipo Relacion Contacto e .

Seleccionar v

s - | ooy

ORGANOS DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA v TRIBUNAL v

pe—

En ‘Calidad Juridica’, dato obligatorio, se despliegan tres (3) | Caleedionar
alternativas. La opcién a utilizar, en este primer momento, para elerEahr

registrar el ingreso es Evaluacion PIL E-CONDENADOS
EVALUACION PIL

FAMPUTADC A

Completar antecedentes requeridos en formulario bajo los apartados de: Escolaridad, Datos
especificos y Datos internos.

Una vez consignada toda la informacién requerida del formulario, se encuentra completo el
ingreso al proyecto; por tanto, se debe presionar botdn ‘v Realizar Ingreso’, a continuacion:

2 ' 0

El sistema informa conformidad del procedimiento presentando mensaje “Ingreso fue realizado
satisfactoriamente”.

e ——
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Goblarma dw Crle

B. PLAN DE INTERVENCION

1. Crear Plan de Intervencion®:

Para el registro de las acciones se debe generar un “Plan de Intervencién” con el cual se relacionen
las acciones del joven al Proyecto PIL. Este se crea desde la siguiente ruta:
Menu-Nifios-Planes de Intervencidn-Nuevo Plan de Intervencién, ver muestra a continuacion:

Menu v QNifios, Nifias y Adolescentes Vigentes _ K Centro de Documentacion L Usu

Analisis Casos
{ Bitacors
Consultar Informacién Reportes
Coordinador Judicial
| Financiero
Ingreso del Nil o
$térico

segUn medidas

sequn sanciones
stitucion / Proyectos

Mantenedores de Seguridad

Mess de Ayuds

Nifios

Recepcidn Documentos
Reporte Plan RPA
REPORTE VACANTES
Reportes RPA

Apellido Maternol  SENAINFO Tickets

SENAME Justk

Ingreso del Nifio

Nomare EINTOY  sename PROTECCION Muestra de ADN b

Sex0 Sistema Proteccion Nifios Visitados l
Supervision Técnica [ Planes de Intervencion » Gestionar Plan de Intervencion

Pre-Egreso y Egreso por Fallecimiento Nuevo Plan de Intervencion ]

Se accede a formulario ‘Plan de Intervencién’, que muestra lista de jovenes ingresados en

proyecto. Aqui, se selecciona caso especifico al que se le creara el Pll, para lo cual se hace <clic> en
alternativa ‘Agregar’.

Plan de Intervencion

nasas No Asgraco 4315087 161928332 ROUAS VERGARA QUSTAVO ADCUSO . 7031988 062017 m

6 para todos los efectos se entendera que el Pll a registrar en Senainfo corresponde al Plan de Insercién Laboral (OOTT,
2017).
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Al ‘Agregar’, se despliega nueva ventana denominada “Nifios seleccionados Plan de Intervencién”,
destacando caso seleccionado. Hacer <clic> en botén “v" Crear Plan de Intervencion’:

Nifios Seleccionados Plan Intervencion

Codigo Nifo ICodIE RUN Apelido Paterno Apellido Materno Nombres Sexo  Fecha de Nacimiento Fecha de Ingreso Seleccionar

21464 4519667 161928534 ROJAS VERGARA GUSTAVO ADOLFO M 27031986 29062017 Quitar

[]

10 v |Registros por pagina Filtrar por
Céd Nifio Pl ICodIE RUN Apellido Paterno Apellido Materno Nombres Sexo Fecha de Nacimiento Fecha de Ingreso Seleccionar
21468 NoAsignado 4519667 161928534 ROJAS VERGARA GUSTAVO ADOLFO M 274031986 29062017 °

Total 1 registros. ) -

Después, se presentan tres (3) formularios, identificados por pestafias (etiquetas), denominadas:
1. Datos Plan de Intervencidn

2. Area de Intervencién

3. Seguimiento de Intervencidn

En primer lugar, se muestra activa (con color) formulario de “1-Datos Plan de Intervencién”, a
continuacion:

Nifios Seleccionados Plan Intervencion

ICodIE RUN Sexo Fecha de Nacimiento

214542 4519667 161928534 ROJAS VERGARA GUSTAVO ADOLFO M 27031986 29-06-2017

1-DATOS PLAN DE INTERVENCION

Plan de Intervencion

29-06-2017

o
I '

Tener presente que se debe consignar todos los campos, pues presentan caracter de obligatorios,
a excepcion de ‘Descripcidon’. En éste ultimo, considerar (1) utilizar sintesis y (2) antecedentes
relevantes adicionales. Se debe establecer ‘Fecha de término estimada de PII’.7

30-06-2017

INGRESAR iNFORMACION POR TECLADO
Maximo 1000 caracteres: Escritos 32 Restantes 968

Una vez completa con datos esta etiqueta, se debe avanzar a la siguiente. Para ello, se debe hacer
<clic> en boton ‘= Siguiente’ (en sector inferior-derecho):

- Siguiente

7 El mismo proyecto debe consignar fecha; para ello tener presente plazo de intervencién definido en OOTT. Considerar
que se refiere a “fecha estimada”; por tanto, se establece un dato referencial (no necesariamente preciso y exacto).
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De esta forma, se activa el segundo formulario “2-Datos Plan de Intervencién”, a continuacion:

2 - AREA DE INTERVENCION.

|Ir§grese Area de Intervencién |

Tipo de intervencion * Nivel de Intervencion *

‘ Seleccionar v | Seleccionar A

| =b Siguiente

Este formulario presenta dos (2) campos obligatorios: ‘Tipo de intervencion’ y ‘Nivel de
intervencién’.

Seleccionar
J ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL

ASR-PIL INTERVENCION PSICOSOCIAL

Tipo de intervencion:

En lista desplegable se aprecian dos opciones; a saber:

e ALA-PIL intervencion apresto laboral,

e ASR-PIL intervencidn psicosocial.

Al generar el Pll, siempre se deben ingresar los dos (2) tipos de intervencién. Esto pues, se
utilizara ambos tipos en el registro de los eventos de intervencion en Senalnfo, dependiendo de la
etapa intervencién. En cuadro a continuacidn, se muestra la correspondencia entre etapa y tipo
de intervencion:

Tipo de intervencion Etapa OOTT Calidad juridica
ASR-PIL intervencidn | Todas las etapas de intervencion: Evaluacién PIL
psicosocial Seleccion, Apresto Laboral, Habilidades

Blandas, Colocacién Laboral y Mantencidn

Laboral
ALA-PIL intervencidn apresto | Sélo en etapas luego de ser seleccionado: Condenado / imputado
laboral Apresto Laboral, Habilidades Blandas,

Colocacién Laboral y Mantencion Laboral

Nivel de intervencion:

En este campo solo se presenta alternativa “Individual”; por tanto, se debe seleccionar éste para
ambos tipos de intervencion:

Ingrese Area de Intervencion

92 ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL 1 INDIVIDUAL (nifo/a 0 adolescente) Qutar
Tipo de Intervencidn * Nivel de Intervencion *
ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL v INDIVIDUAL (nifo/a o adolescente) v

Una vez completa con datos esta etiqueta, se debe avanzar a la

siguiente. Para ello, se debe hacer <clic> en botén ‘= Siguiente’ (en
sector inferior-derecho):
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Finalmente, se accede y se activa (color) del tercer formulario que corresponde a “3.- Seguimiento
de Intervencidn”, que se muestra a continuacién:

coriio

Pil EN ELABORACION v

Observaciones :
Prueba senainfo
Maximo 200 caracteres: Escritos 15 Restantes 185

En este formulario se registran:

- Estado de la intervencidn: que detalla la situacidn en la cual se encuentra el Pll. Al momento
de generarlo la alternativa a registrar es “Pll en elaboracion”. No obstante, durante la
trayectoria de intervencidn el profesional a cargo debe actualizar este dato, y seleccionar la
alternativa correspondiente de forma de presentar coherencia respecto a oportunidad en el
proceso. Las opciones de estado del PIl son: en ejecucidn, interrumpe (deserta), suspende y
concluye.

- Colaboracién Nifio(a): marcar para especificar si joven colabora/participa con PII.

- Participacién Familia: marcar para declarar que durante la ejecucién de Pll se presenta esta
condicién.

De mismo modo, que en los formularios anteriores, para finalizar el registro del Pll hacer <clic> en

botén “v'Grabar Todo”:

2. Gestidn del Plan de Intervencion

Para Ingresar a Gestionar el Plan de Intervencion
Mend - Nifios = Planes de Intervencidon = Gestionar Plan de Intervencion

QNAor, Neat y Adclescentes Vigertes _ B Cerreo e Docunertscan 2 Usuario Cristian Rodnigo Pasile

« Plan de ntervencion ACtualado con exno

Plan de Interw

PSITUC KN

Martenedores e Segundad

e Detalles & 120000 e Arude

— . T ‘B
- [ Recepcin Documensos |
e v T
Reporte an BPA
o Gepercers de la
Nomore Cel NAD REPORTE VACANTLES 4 >
Repones RPA
i P
s s
Spervadn Tecrcs Fares S rresencie » Certonar Plan O mtervencddn
[: eLareso y Lgreso por Fallec —--»--] [ Noevo Plan Ge Imervencidn ]

e ——
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Para gestionar el Pll, se debe buscar joven en Listado del Proyecto y seleccionarlo dentro de los

casos que se despliegan; para ello, debe hacer <clic> en vinculo “Seleccionar”
continuacioén:

Goblarma dw Crle

, COmo se muestra a

Gestion Plan de Intervencion

Ocultar Detalles de la Bisqueda &

Insttucion CORPORACION DE OPORTUNIDAD Y ACCION SOLIDARIA OPCION
Proyecto 1040229) ALA - PIL PROYECTO PiL COQUIMBO v n El Tiempo de Carga de la
_ nformacion dependera de la
lomore del Nifio(2 GUSTAVO ADOLFO cantidad de registros
Apellido Patemno ROJAS
Apellido Materno: VERGARA
10 v Registros por pagina Filtrar por
[ cotrminn | —wwm——“—m
3421795 1040229 214644 ROJAS /ERGARA GUSTAVO ADOLFO 29062017

Total 1 registros -
En la situacidon que nombre de caso no aparezca en listado que se despliega; ello significa que caso
no cuenta con PIl; por tanto, primero se debe crear el Pll (para ello ver punto anterior, pag. 5) vy,

con posterioridad volver a ingresar a esta seccion de modo de acceder a “Gestionar Plan de
Intervencién”.

Al seleccionar el caso se despliegan los siguientes formularios a completar durante la intervencion:
1. Datos Plan de intervencion

2. Area de Intervencion
3. Seguimiento de intervencion
4. Término de la intervencién

Se inicia el registro activdndose primer formulario “Datos Plan de Intervencion”; en el cual se

deben completar las paramétricas obligatorias, a saber: Fecha de elaboracion de PIl, Fecha de
término estimada de P12, Fecha de Inicio de PIl, Técnico.

Datos del Nifio en el Proyecto

Datos del Plan de Intervencion

T e Eecha Inicio PIl * P —

Fecha de Témino estimads 07-09-2017 ecin S MURNOZ AURRE KAREN LUCIA i
dePil*

8 La fecha estimada debe ser consignada; para ello se requiere contabilizar periodo anual que —conforme a
OOTT- dispone el proyecto para intervenir el caso.
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Una vez registrada la informacion del formulario “Datos Plan de Intervencidén”, corresponde
continuar consignando el segundo formulario “Areas de Intervencién”, para ello hacer <clic> en
etiqueta correspondiente activandola, como se muestra a continuacion:

Datos del Nifio en el Proyecto

DATOS PLAN DE AREA DE INTERVENCION SEGUIMIENTO DE TERMINO DE LA
INTERVENCION INTERVENCION INTERVENCION

‘. |
Ingrese Area de Intervencién

Tipo Intervencion Nivel de Intervencion Seleccionar
INTERVENCION DE FORMACION LABORAL INDIVIDUAL (niflo/a o adolescente) Eliminar
ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL INDIVIDUAL (nifio/a o adolescente) Eliminar
ASR-PIL INTERVENCION PSICOSOCIAL INDIVIDUAL (nifio/a o adolescente) Eliminar

Iioo de Inkervenciin & ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL v

REYa e klacraciin § INDIVIDUAL (nifio/a 0 adolescente)

En esta seccidn corresponde agregar ‘Eventos de Intervencién’ conforme a la modalidad de
atencidn del joven, esto es, o en ALA o en ASR.° A continuacidn se muestran las pantallas para
ambas modalidades:

EVENTOS DE INTERVENCION

LISTA DE EVENTOS (Eventos que se han asignado al area de Intervencion)

AREA DE INTERVENCION

Tipoy Nivel de Intervencion * ASR-PIL INTERVENCION PSICOSOCIAL / INDIVIDUAL (nifio/a o adolescente) v

Fecha Evento * dd-mm-aaaa

Tipo de Evento * | Seleccionar v ‘
= = Seleccionar

Técnico APERTURA DE CUPOS LABORALES EN LA EMPRESA

ASESORIA Y ENTRENAMIENTO A EMPRESAS

Descripcion ENTREVISTA DIRECTA CON EL JOVEN

EVENTOS DE INTERVENCION

LISTA DE EVENTOS (Eventos que se han asignado al drea de Intervencion)

AREA DE INTERVENCION
Y COD ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL / INDIVIDUAL (nifio/a 0 adolescente) v

Fecha Evento dd-mm-aaaa

Tipo de Evento * Seleccionar =

Seleccionar
ANALISIS DE CASOS

COORDINACION CON FIGURA SIGNIFICATIVA

COORDINACION CON LA EMPRESA POR EL JOVEN

COORDINACION CON PROGRAMA O CENTRO DE EJECUCION DE LA SANCION
TALLER DE APRESTO LABORAL
TALLER DE HABILIDADES BLANDAS
VISITA DOMICILIARIA

Técnico *

Descripcion

% Los eventos de intervencion diferenciados por modalidad se muestran en Anexo 1 (punto B tipos de intervencién).

e ——
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Una vez agregados los eventos de Intervencion, cuentan con la alternativa de ser ‘eliminado’, de
ser necesario:

EVENTOS DE INTERVENCION

LISTA DE EVENTOS (Eventos que se han asignado al area de Intervencion)

Fecha Tipo Evento Tipo y Nivel de Intervencion Técnico Seleccionar

Evento

29-06-2017  ANALISISDE ALA-PIL INTERVENCION APRESTO LABORAL/INDIVIDUAL (nifio/a = XIMENA ORREGO Eliminar
CASOS 0 adolescents) ADRIAZOLA

|

Si el caso se encuentra en etapa de Término de la Intervencidn (ver muestra mas abajo) se debera
seleccionar alternativa e “grado de cumplimiento de PII” vy, si se encuentra habilitado para el
egreso realizar el “término de PII”; para lo cual se debe hacer<clic> en botdn “Actualizar”.

Cod. Plan Intervencion Cod. Nifio ICodiE RUN Apellido Paterno Apellido Materno Nombres Sexo  Fecha de Nacimiento

Fecha de Ingreso

3421795 214642 4519667 161928534 ROJAS VERGARA GUSTAVO ADOLFO M 27031986 29:06-2017

© Eventos de Intervencion

Datos del Nifio en el Proyecto

- -
INTERVENCION INTERVENCION INTERVENCION

Variables de Seguimiento

Termino de Pll

% 360 C - @s ONo

[T —— ®si  ONo

Grado de Cumplimiento LOGRADO (ALREDEDOR DEL 100% DE LOGROS) v

Fecha Real Termino | 30-062011 ]

El registro de grado de cumplimiento del Pll es requisito obligatorio para realizar egreso del caso
de plataforma Senainfo; esto implica que la aplicacién no permitira egresar el caso si no se
consigna esta informacién.
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

C. DIAGNOSTICO DEL NINO

Menu = Nifios = Diagndstico del Nifio

INstRtucon / Proyectos
[ Ndos ] »

Ingreso del Nvlo

Consultar Informacion Reportes [

Diagndstico del NWho ]

fecha de ngeso

ReCepCHin DOCumenraos
SENAME Justo Juverd

%8100

Coordmador Juccial
REPORTE VACANTES
SENAME PROTECCION
Anshsis Casos
Mantenedores e Segundad
Repoctes RPA
3 Reporte Plan RPA
SENAINFO Tickets

Datos del Nifio ¢

Sistemna Protecciin

Ingrese Area de Intervencién

Datos e Gestion
Planes de Intervenciin

CRSTOMER MATIAS v 11087994 1609208

Egresos
Cierre del Mes, Informaciin de Nflos

Nfios Vistados
Oreccitn Nfos
Muestra Se ADN

NCION SEGUIMSENTO DE

INTERVENCION 0F FORMACION LABORAL

PONVTUAL (Ao s & saciescerte

INTEEVENCION O€ FOSMACON LABORAL COMUNITARIA Currnar
ALASL NTERVENCON APSELTO LABORAL POONCLAL (70 8 8 BOesierte [
ASRSL NTERVENCON PRCOTOCML BONTUAL (nho s © sosescerte [
ALASPW INTERVENCION APRESTO LABORAL .
INDRACUAL (WAG S © SOCkeSCete .

Para el caso de los PIL sélo deben registrar 3 tipos de diagndstico: Escolar, Capacitacion y Laboral
el que debe estar ingresado a mas tardar a los 7 dias habiles del ingreso del/la joven. Al dia “8” si
el/la joven no cuenta con estos diagndsticos, el programa recibird una alerta para generarlo con
plazo maximo de 72 hrs.

1. Diagnostico Escolar:

En el caso de diagndstico escolar se deben ingresar los datos solicitados, teniendo como respaldo
certificados e informes (tipo, curso o nivel, tipo de asistencia) que fueron remitidos por el
programa derivador. En el caso de que no se cuente con estos datos al ingreso, podran ser
llenados con la informacién provista por el joven, para luego realizar las actualizaciones o

modificaciones que procedan:
Maostrar Detalles de la Blsqueda ¥ MARCELO ANTONIO BERNALES / ALA-PIL

ESCOLAR
a

CAPACITACION

Diagnastico Escolar

A No se ha realizado diagnéstico escolar para el afio 2017; revisar e ingresar si es necesario.

ICod
Escolar

Afig
Escolaridad

Fecha de
Diagnostico

Primer Codigo del

Diagnostico

Tipo de Escolaridad Tipo Asistencia ‘ Seleccionar

Diagnostica

Si 7036362 18643597 1° NIVEL MEDIO

ADULTOS

24-07-2015 2015 ASISTE

REGULARMENTE

=+ Agregar Diagnostico
Informacion

Nota: El primer diagnostico no se puede madificar ya que se registra en el formulario de ingreso del nifio al proyecto.
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

2. Diagnéstico Capacitacion:

Paramétrica ‘Tipo de capacitacidén’, presenta dos (2) alternativas: ‘Formacién en Habilidades
Blandas’ y ‘Laboral’.
Se ha incorporado paramétrica nueva denominada ‘Financiamiento’, para registrar forma de pago

del curso de capacitacion. A continuacion se muestra formulario:
Capacitacion Nifio (a)

= Solo llenar si se le imparte capacitacion durante la permanencia en el proyecto

ICodCapacitacionNine | Codigo del Tipo de Area Capacitacion Termino | Fecha FechaTermino | Seleccionar
Diagnostico Capacitacion Inicio

73536 18678242 NO CORRESPONDE FORMACION EN HABILIDADES 07-08-2017 01-01-1500 Modificar
BLANDAS

R ; P
Tipo Gapacitacién | S v SEHET PR S Seleccionar v
=
Organismo FORMACION EN HABILIDADES BLANDAS
Capacitador * LABORAL
b —— _ —

Estado Capacitacion *

Seieccionar A

Curso formacion en Habilidades Blandas:

Al seleccionar esta alternativa en ‘Tipo de Capacitacidn’, se bloquea en formulario el registro de
datos de las siguientes paramétricas: ‘Area Capacitacién’, ‘Organismo Capacitador vy
‘Financiamiento’; de modo, de hacer coherente la informacién.

Por tanto, la ejecucion de curso en habilidades blandas —obligatorio del PIL- establece consignar
sélo los datos de: ‘Fecha de inicio’, ‘Horas’, ‘Estado de capacitacion’ y ‘observaciones’ (éste ultimo
si corresponde).

. . s Estado Capacitacidn * L
En este caso el ‘Estado de capacitacidon’ es | Seleccionar v|
“« ” Seleccionar
cursando » [ CURSANDO

Curso capacitacion Laboral

En esta alternativa se deben registrar todos los campos con informacién. Las alternativas de
‘Financiamiento’ son las siguientes:

| Seleccionar v |

Seleccionar
Convenio TSP SENCE SENAME

Convenio Becas Laborales SENCE SENAME

FNDR

Programa Mas Capaz

Subtitulo 22 Cursos de CRC

Subtitulo 24 Transferencia de OCAS

Becas Laborales gestionando por centro o programa
Convenios Particulares
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

Ademas, en la medida que se presenten modificaciones, se debe actualizar el estado de

capacitacion: = ‘|
| Seleccionar |

Seleccionar

EGRESO DEL PROYECTO CURSANDO CAPACITACION
FINALIZADOD

INTERRUMPE SIN LLEGAR FIN DE CAPACITACION
TERMINADO

3. Diagnéstico Laboral:

Las actividades de trabajo se deben registrar en este apartado.

Situacion Laboral Adolescente

* Solo llenar si se encuentra trabajando

IcodSituacionlLaboral Codigo del Diagndstico Fecha de Diagnéstico Area de Insercidn Laboral Situacion Laboral

1320531 18678244 17-08-2017 Busca trabajo por primera vez ADMINISTRACION Modificas

= Agregar Diagnostico

'Area Insercion Laboral Salsctinar ¥

eccionar v

Seleccionar

Seleccionar

BUSCA TRABAJO POR PRIMERA VEZ

CESANTE POR DECISION PROPIA

CESANTE POR DESFIDO

ESTA EFECTUANDO PRACTICA LABORAL

NO SE HA INCORPORADO A NINGUNA ACTIVIDAD LABORAL

Cuenta con HEDI LEDT SE INCORPORA A TRABAJAR GOMD RESULTADO DE INTERVENCION DEL PROGRAMA

S| ESTA EFECTUANDO ACTIVIDAD REMUNERADA EN EL MERCADO FORMAL =
5| ESTA EFECTUANDD ACTIVIDAD REMUNERADA EN EL MERCADO INFORMAL h S

Para mayor coherencia de la informacidn de intervencién se realizaron las modificaciones, en este
formulario, a las siguientes paramétricas:

a) ‘Situacién Laboral’:

Paramétrica Estado actual
Si estd efectuando actividad remunerada en el mercado formal Vigente

Si esta efectuando actividad remunerada en mercado informal Vigente

Estd efectuando practica laboral Vigente

No se ha incorporado a ninguna actividad laboral Vigente

Busca trabajo por primera vez Nueva
Cesante por decisidn propia (se cambia por previa ‘deja de trabajar’) Nueva
Cesante por despido Nueva

Se incorpora a trabajar como resultado de intervencion del programa Nueva

b) Se elimind paramétrica ‘Cdodigo Postal’,
c) Se incorpord paramétrica ‘Remuneracion’. En esta se despliegan rangos de ‘monto de sueldo’
para registrar, en la medida que se conozca el dato:

Seleccionar A |

Seleccionar
$150.000 y menos
$151.000 y $250.000
$251.000 y $300.000
$301.000 y $350.000
$351.000 y $499.000
$500.000 y mas
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

D. DATOS DE GESTION

En esta seccidon ‘Datos de Gestidn’, al PIL le corresponde sélo completar la informacién de las
siguientes etiquetas: (1) Calidad juridica, (2) Derivacion y (3) Condiciones Ley LRPA, éste ultimo
solo si presenta la situacién que amerite su registro.

Se ha incluido un formulario exclusivo para el programa PIL denominado ‘Derivacién’, a ser llenado
al momento de ingresar el caso en Senainfo.

Datos del Nifio en el Proyecto /

Se espera, que a través de formulario ‘Derivacion’’® se realice seguimiento de la intervencidn en
PIL; esto es, conocer la trayectoria del joven por las distintas etapas'! que debe atravesar. De esta
forma, el programa dispone de herramienta de monitoreo y el servicio de insumos y estados de
avance de indicadores del programa.

Registro formulario Derivacion:

Calidad Juridica E-CONDENADOS  —fmmm—

Etapas (Fechas Optimas)

Actualizar Etapas

Se muestran con datos —generados desde la aplicacion: ‘Origen’, ‘fecha de derivacion’ y ‘calidad

7

juridica’. Ademas, el formulario mostrara ‘fecha éptima’ de cada etapa.

105e ha incorporado en este formulario ‘flexibilidad en el registro’; de forma de consignar los avances pero también, de
ser necesario, volver registrar ‘etapas anteriores’, dependiendo del caso; esto pues, durante la intervencion los
procesos no siempre son lineales.

"Establecidas en Orientaciones Técnicas PIL; a saber: Seleccidn, Apresto Laboral, Habilidades Blandas, Colocacion
Laboral y Mantencién Laboral.
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

1. Calidad juridica: verificar dato que se encuentre correcto conforme a etapa de intervencion:

Calidad juridica Etapa Descripcion

Evaluacién PIL Seleccién cuando se encuentra recién ingresado

Condenado / imputado Apresto cuando se encuentra en proceso de intervencion
y siguientes

De ser necesario ajustar la calidad juridica; se requiere realizar cambio en etiqueta
correspondiente actualizando el dato:

Datos del Nifio en el Proyecto

- — '
A

2. Origen:

Como PIL constituye recurso complementario de la intervencion (sancién o medida), es
fundamental que se registre qué programa fue el que derivé al joven.

Para efectos de este formulario, al programa derivador se le denomina programa de origen.

En este apartado se despliegan las sanciones o medidas en las cuales joven se encuentra vigente
en Senainfo; por tanto, PIL debe elegir aquel que corresponda al programa de origen.

Es importante chequear en este listado si aparecen registradas todas las causas informadas en la
ficha de derivacidn, pues podrian existir causas en calidad de “suspendidas” (que se requiere
conocer). Estas ultimas, se deben considerar —si fuera necesario- para prolongar el periodo de
intervencién, de manera de generar continuidad en los procesos.

3. Fecha de derivacién:

Este dato se carga automaticamente y corresponde a la fecha de ingreso (para iniciar proceso de
seleccion).

4. Etapas de intervencion:

El registro de las etapas se realiza de forma secuencial —de acuerdo a orden definido-, visualizando
la etapa en ejecucion y aquella(s) ya registrada(s).

Etapas (Fechas Optimas)

Actualizar Etapas
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

El ingreso a las distintas etapas se realiza haciendo <clic> en botdén Actualizar Etapas, ubicado al
final del formulario \
4.1. Etapa Seleccion:

Antes de ingresar a etapa de seleccidn revisar que calidad juridica sea la que corresponde; esto es

“ : A ”n . .z .
Evaluacion PIL”, como se muestra a continuacion: e —
—

Etapas (Fechas Optimas)

Al seleccionar ‘Actualizar etapas’ se despliega el siguiente cuadro:
Aqui elegir “Ingresar Nueva etapa”:

¢Qué desea hacer?

Seleccionar v
Seleccionar
Ingresar Nueva Etapa

Cerrar £ Actualizar Etapa

Etapa *

Seleccionar v

Elegir etapa: “Selecciéon” i
eleccion

e o’ _jomelo.  Erapa,
seleccionando dia en calendario (misma

fecha de ingreso al programa). iQué desea hacer?

Al seleccionar la fecha se autocompleta,

Ingresar Nueva Etapa v

en forma automdtica, la “Fecha Optima  __
Término de Etapa”. ‘

. Seleccion ¥
El dato de la fecha de inicio se debe

Fecha Inicio Etapa* Fecha Optima Termino de Etapa*

completar se tenga o no al momento del I
registro entrevista presencial con joven. rE—

lu mami ju visado
31123456
7 8 910111213
141516 17 18 19 20
21 22 23 24[25]26 27
26293031 1+ 2 3 i
4567891
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Instructivo registro Senalnfo PIL
(version preliminar 18-05-18)

Una vez que se realiza entrevista . j x
presencial ya sea en oficina como en e

domicilio (contacto con joven): £Qué desea hacer?

- hacer <clic> en recuadro “Contacto
Joven”,y

- registrar “FechaContactoloven”.

Al anotar esta fecha automdaticamente el
sistema modifica ‘la fecha d&ptima  Fechsmcosaps Fecha Gptima Término de Etapa *
Término de etapa’; pues, es a partir de 01-05-2018 01-07-2018

ésta que se contabiliza el periodo
maximo de duracién de la etapa de

seleccion.

Ingresar Mueva Etapa ¥

Etapa™

Seleccion ¥

Se recuerda que en OOTT esta etapa tiene una duracidon maxima de 2 meses (60 dias corridos®?).
Este plazo se contabiliza desde la “fecha de contacto con el joven”; por tanto, si se establece el
contacto es imprescindible registrarlo.

Si ello no ocurre, la duracién de la etapa de seleccién se mide desde “fecha de inicio Etapa”. Si,
durante esta etapa no se logra concretar contacto con joven entre los primeros 30 dias se debera
egresar del programa por causal “Egresa por no ser seleccionado (sélo evaluacién PIL)”.

Al dia 61, esto es plazo de etapa seleccién vencido, se emitird una alerta automatica de Senainfo
que le informard a Director/a del Proyecto (también a DJJ) que superd el limite de tiempo
esperado para esta etapa. En virtud de lo anterior, el programa debera justificar técnicamente;
tanto en carpeta/expediente razones de extension de la etapa, como a través de correo
electrénico a supervisor regional a cargo.

Ademas, se dispone de espacio para consignar alguna observacién adicional, si se requiere.

Finalmente, para registrar etapa ‘Seleccion’ debe hacer <clic> en botdn “4 Actualizar Etapa”:

Observacion

Cerrar X Actualizar Etapa

Si consignd toda la informacién obligatoria al grabar aparecera el siguiente mensaje:

« Actualizacion realizada con exito

Datos de Gestién

Si no es asi, la aplicacion le solicitara revisar y consignar lo faltante.

2 cautelar que el plazo incluye y contabiliza dias feriados.
I —
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El formulario con la etapa ‘Seleccion’ registrada se observa de la siguiente forma:

PERSONAS DERIVACION SOLICITUD DE CONDICIONES
RELACIONADAS DILIGENCIAS LEY RPA

© Se ha actualizado correctamente

Origen (Institucion - Proyecto - Fechaingreso) *

(3842) CORP. DESARR SOC.ASOC.CRIST.DE JOVENES - (1060223) PLE - HERNAN EMERES YEVENEZ - (Fecha Ingreso: 18/05/2015) v

Fecha Derivacion

23-07-2015
Calidad Jundica EVALUACION PIL

Etapas (Fechas Optimas) 25102017

25082017
e

Mantencién Laboral

En relacion a los registros de eventos de intervencion, es importante destacar que en la etapa de
‘Seleccidn’, sdlo se registran eventos de la modalidad ASR-PIL.

Producto del proceso de diagndstico ocupacional, etapa de ‘Seleccion’, PIL decide entre las
siguientes dos opciones:

Opcidn Descripcion / acciones a realizar PIL

(1) No seleccionado en PIL Joven no cumple con diagndstico ocupacional favorable, perfil no apto para
ingresar a PIL

Programa debe egresar a joven utilizando paramétrica especifica: “Egresa
por no ser seleccionado (Sélo PIL)”. En este caso, el grado de cumplimiento
de Pl que corresponde registrar es “No adscrito”.

(2) Seleccionado en PIL Joven cumple diagnéstico ocupacional favorable.
Programa continua intervencidn y se deben registrar etapa(s) siguientes.

4.2. Etapa Apresto Laboral:

En primer lugar debe cambiar la ‘calidad juridica. Para sanciones es ‘E-condenados’ y para Salida
Alternativa es ‘K-imputados’. La modificacion se realiza en formulario homoénimo:

Datos del Nifio en el Proyecto

CALIDAD 6RDEM—. | CAUSALES MEDIDA 0 DATOS PERSONAS DERIVACION SOLIGITUD DE CONDICIONES
JURIDICA v -DE] DE INGRESO SANCION DE RELACIONADAS DILIGENCIAS LEY RPA
SALUD

Calidad Juridica * E-CONDENADOS BN Fecha de Cambio * 25.08-2017
——

Departamento de Justicia Juvenil — Departamento de Planificacion y Control de Gestion Pagina 19



Instructivo registro Senalnfo PIL
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Se vuelve a formulario “Derivacién”, e igual que en
la etapa anterior se hace <clic> en botdn
“d Actualizar Etapa”.

En este caso se selecciona opcién “Apresto Laboral”

Luego, debe registrar ‘fecha de inicio Etapa’

Se recuerda que etapa ‘Apresto Laboral’ tiene un
plazo maximo de ejecucion de dos (2) meses; esto
es, 60 dias corridos; los que se contabilizan desde
la “fecha de cambio de calidad juridica”.

Una vez registrada la fecha de inicio
automaticamente el sistema contabiliza ‘la fecha
optima’; esto es, la fecha especifica en que se
cumplen los 60 dias corridos.*®

;Qué desea hacer?
Ingresar Nueva Etapa v

Seleccionar v

[ Seleccionar

Fecha Inicio Etapa *

[ agosto, 2017 »

lumsmi ju visédo

4

Today: agosto 25,2017 Cerrar & Actualizar Ftapa

El término exitoso del ingreso se muestra por medio de mensaje “Se ha actualizado
correctamente”, que lo detalla en parte superior de la pantalla:

Datos del Nifio en el Proyecto

© Sse ha actualizado correctamente

dica E-CONDENADOS

Etapas (Fechas Optimas) 002007 SOz

31-07-2017

25-08-2017

Si la permanencia del joven en esta etapa de Apresto Laboral traspasa los 2 meses; todo dia
adicional, implicara disminuir el nimero de dias de intervencion de las etapas siguientes. En virtud
de lo anterior, al dia 75 -desde “fecha de cambio de calidad juridica”- Senainfo enviara aviso
automatico a Director del Proyecto (y DJJ) informando esta condicién. En virtud de lo anterior, el
programa deberd justificar técnicamente; tanto en carpeta/expediente razones de extension de la
etapa, como a través de correo electrénico a supervisor regional a cargo.

13 Cautelar que el plazo incluye y contabiliza los dias feriados.
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La etapa de Apresto Laboral, tal como se sefiala en las Orientaciones Técnicas, tiene los siguientes

contenidos minimos:

e Derechos y deberes laborales: principales caracteristicas de la legislacion laboral aplicable a una
relaciéon contractual y los contenidos basicos de la previsidn social en su normativa y aplicacion
en el mundo del trabajo, tales como seguridad, contrato laboral, liquidaciones de sueldo,
feriados, entre otros aspectos.

e Apoyar al joven en la preparacion de Curriculum Vitae y demdas documentacion necesaria.

e Preparacion de la entrevista laboral.

En virtud de lo anterior, se han disefiado en la plataforma 3 eventos especiales, que al registrar
cada casilla se guarda el dato automatico de la fecha:

Etapas PIL Etapas PIL

£Queé desea hacer? ;Qué dasea hacer?

Ingresar Nueva Etapa v ingresar Nueva Etapa o,
Etapa™

P Etapa=

Apresto Laboral v

Apresto Laboral ad
Fecha inicio Etapa * Fecha Optima Termino de Etapa * o : .
Feche Inicio Etapa * Fecha Optima Termino de Etapa *
21-08-2017 21102017

[laprueba Modulos de Deberes y Derechos Laborales

= 5 i @A b Sdul e 5y Den s Lat
Bouenty concurilum Ve Eserit ¥ Aprueba Mdodulos de Deberes y Derechos Laborales

- ) ) i Cl it
Uaprueba entrenamiento de Entrevista Laboral WGuents con Gumietlum Vitac:Bsarto

¥ Apruebz entrenamienio de Entrevista Labors!
Observacion

Observacion

el

Cerrar X Actualizar Ftapa
Cerrar X Actualizar Etapa

El registro de cada uno de estos tres (3) eventos es independiente; es decir, se pueden marcary al
momento de cumplirse, no presentan orden secuencial ni correlativo para la ejecucién. Al
registrar “v'” en los tres eventos, la fecha que determina el término de la etapa de Apresto Laboral
es aquella asociada al registro del Gltimo (lado derecho de la muestra).

Para avanzar en el registro de las etapas sucesivas se debe hacer <clic> en botdn “actualizar etapa”

Cerrar & Actualizar Ftapa

Luego se genera ventana nueva como se muestra a continuacion, en la cual se debe elegir accidén a
ejecutar; esto es: “Ingresar nueva etapa” o bien “Modificar etapa”:

| CALIDAD CAUSALES MEDIDAO s DERIVACION

Etapas PIL

&Qué desea hacer?

Seleccionar

Seleccionar
Ingresar Nueva Etapa
Maodificar Etapa
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Para realizar los registros de los 3 eventos de la etapa Apresto Laboral debe seleccionar la
alternativa “modificar etapa”.

Una vez terminados los 3 eventos especiales, se pasa a la proxima etapa “Habilidades Blandas”
para lo cual debe seleccionar la alternativa “Ingresar nueva etapa” (mismo procedimiento
anterior).

4.3. Etapa Habilidades Blandas:

Las Habilidades Blandas son transversales a todo lo que resta del proceso y, comienza desde que el
joven cumple o termina la etapa de Apresto Laboral.

Datos del Nifio en el Proyecto

© 5e ha actualizado correctamente
NES - (1060223} PLE - HERNAN EMERES YEVENEZ - (Fecha Ingreso: 18/05/2015) v
23-07-2015
Calidad Juridica E-CONDENADOS
Etapas (Fechas Optimas) 30.09.2017 25.10-2017

31-07-2017
25-08-2017

25-08-2017

Lo anterior implica que se trabaja antes y durante todo el proceso de insercion laboral, pues
requiere no solo instalar competencias generales y/o especificas en una primera etapa, sino
también una evaluacion permanente de la adaptabilidad y pertinencia que dichas competencias
evidencian a las condiciones laborales en las que el joven se encuentra inserto y de estimarse
necesario realizar un replanteamiento y/o refuerzo del proceso

Dentro de esta etapa en la plataforma se generaron 2 hitos que se deben registrar: (1) Colocacion
Laboral y (2) Mantencién Laboral.

Hito 1: Colocacion Laboral

Este hito no presenta plazo de duracion; sin embargo, se espera que se registre hasta los 6 meses
(180 dias corridos) de permanencia, desde el inicio de etapa de Apresto Laboral.

Si al dia 181 de “fecha de cambio de calidad juridica”, el programa no registra este hito, se
generara una alerta automatica por parte de la plataforma Senainfo informando al Director del
programa y a las profesionales DJJ del retraso. En virtud de lo anterior, el programa debera
justificar técnicamente tanto en la carpeta de joven las razones por las cuales se ha extendido el
plazo como a través de correo al supervisor regional del programa.

|
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Debido a que este hito marca el ingreso a un trabajo como consecuencia de la intervencién del PIL
con joven, la paramétrica a utilizar es “Se incorpora a trabajar como resultado de intervencion del
programa” al actualizar el Diagndstico Laboral. Si bien, se puede generar actualizacién diagnéstica
durante toda la intervencion en PIL, sélo al consignar esta paramétrica aplica para determinar este
hito.

Una vez actualizado el diagndstico, se ingresa a la pantalla “Derivacién” y se actualiza la etapa
‘Colocacién Laboral’, conforme a procedimiento descrito en etapas anteriores; posteriormente,
debe seleccionar “Hito 1 — Colocacién Laboral”:

Etapas PIL

0ué desea hacer?

Imgresar Nueva Etapa v
Ftapa*
Seleccionar v

Seleccionar
Hito 1 - Colocacién Laboral
Hito 2 - Mantencion Laboral

De esta forma el joven se encontrara en la etapa de habilidades blandas, en el hito de Colocacién
Laboral. En la siguiente grafica se visualiza lo descrito:

Datos del Nifio en el Proyecto

DERIVACION

© Se ha actualizado corectamente
Origen (Institucion - Proyecto - Fechalngreso) *
(3842) CORP. DESARR.SOC.ASOC.CRIST.DE JOVENES - (1060223 PLE - HERMAN EMERES YEVENEZ - (Fecha Ingresa: 18/05/2015) v

Fecha Derivacion

23-07-2015
Calidad Juridica ECONDENADOS

Etapas (Fechas Optimas) 30-09-2017 25-10-2017 2510-2017

25082017
Habilidades Blandas [2508-2017
e —

\ Actualizar Ftapas

Este hito se encuentra directamente relacionado con Mantencién Laboral (Hito 2); ambos son
interdependientes y, por tanto, la modificacién de uno afecta o implica necesariamente la
modificacién del otro.
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Hito 2: Mantencién Laboral

Este hito del proceso implica afianzar competencias y desarrollar otras ligadas directamente con la
experiencia de insercién en un puesto de trabajo, como es: aceptar rutinas laborales, enfrentar
conflictos, proyectarse laboralmente, entre otros.

Datos del Nifio en el Proyecto

DERIVACION

© s ha actualizado corectamente
Origen (institucion - Proyecto - Fechalngresc) *
(3842) CORP. DESARR SOC ASOC.CRIST DE JOVENES - (1060223) PLE - HERNAN EMERES YEVENEZ - (Fecha Ingreso: 18/05/2015) b

Fecha Derivacion

23-07-2015

Calidad Juridica E-CONDENADOS

Etapas (Fechas Optimas) 30-09-2017 25-10-2017 25-10-2017 25102017
uh:ml 25-08-2017

25082017

_—
Habifidades Blandas [25082017 |

25082017

Comienza desde que joven ingresa al espacio laboral (Hito 1: Colocacion Laboral) y se debe
registrar una vez al mes (vencido), detallando porcentaje de asistencia al trabajo.

Se registra el dato de asistencia dentro de la primera semana del mes siguiente, informando la
mantencién del mes anterior (primeros cinco dias habiles del mes). Se espera que la mantencién
laboral se registre al menos durante tres (3) meses consecutivos.

:Qué desea hacer?
Wodificar Etzpa v

Derivacion

104 - 1060223 - PLE - HERMAM EMERES YEVEMEZ - Fecha Derfvacion: 23/07/2013 v

Etapa *
Hito 2 - Mamencion Laboral ¥
Fecha Inicio Extapa * Fecha Optima Termino de Etapa *
25082097 | 23102017
Asistencia * Periodo *
Seleccionar v

Agistencia entre 20% y menoa X Agregar Asistencia
Asistencia entre 21% ¥ 39%

Asmiztenciz entre £0% y 50% =cidn
Asistencis entre 51% v 60%

Asistencig entre 871% y T0%

Asiztencis entre 71% v 80%

Asistencia entre B1% y 30%

Asistencia entre 0% v 100%
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Como la insercion y mantencion laboral responden a un proceso dinamico, es factible que joven
durante la intervencién en PIL se cambie de trabajo —a lo mejor en mds de una oportunidad. En
consecuencia, se espera que cada vez que se produzca un cambio también se consigne ello como
un nuevo “Hito de colocacidn laboral” en Senainfo.

Debido a que éste es interdependiente
con el hito de mantencién laboral el

13pa "

- 1 Hito 2 - Mantencion Laboral v
cambio se debe realizar en ambos.
“ Fecha Inicio Etapa * Fecha Optima Términe de Etapa *
Para ello, de.be proceder a “cerrar Etapa S g
de mantencion”, como se muestra en
cuadro a continuacion:
Asistencia * Periodo *
Seleccionar b

3 Agregar Asistencia

sbril de 2018 Asigtencia entre 91% vy 100%
Observacion

tester 56

Numero de caracteres 9/500

= Cemar Etapa Mantencion

La plataforma le permitird actualizar y generar “Hitos de colocacién laboral” las veces que sea
necesario.

De existir mas de un “Hito de colocacién laboral”, la etapa de Mantencién se medira desde la
fecha consignada en el primer “Hito de colocacién laboral”.

I
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E. EGRESO

Obligatoriamente deben registrarse todos los datos del egreso en un plazo maximo de 72 horas
de producido, llenando todos los datos requeridos.

Debe sefalarse si el egreso esta asociado a la intervencidn o a su interrupcién, a resoluciones
administrativas o del tribunal cuando. este hubiera intervenido.

Antes de registrar el egreso se debe obligatoriamente:

1. Cerrar el Pll, para lo cual se especifica el grado de cumplimiento.

Cod. Pian Intervencion Cod. Nifio ICodIE RUN Apellido Paterno Apeliido Materno Nombres Sexo  Fecha de Nacimiento Fecha de Ingreso

RODRIGUEZ CAMILO ESTEBAN

1147367 4506560

© Eventos de Intervencion

Datos del Nifio en el Proyecto

Variables de Seguimiento

Termino de Pl

2. Registrar |la causal por la cual egresa el joven. Al Programa PIL sdlo le corresponde utilizar las
causales de egreso especificadas a continuacion:

Egresa por no ser seleccionado (s6lo evaluacion PIL).

Egresa del programa habiendo concluido proceso de colocacidn laboral.

Egresa del programa por haber terminado el proceso de insercion laboral.

Egresa del programa por desercién del proceso.

Egresa del programa por no cumplimiento de los objetivos.

Egresa del programa por egreso del joven del centro o proyecto que ejecuta la sancion.
Egresa del programa por fallecimiento del joven.

e
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ANEXO N2 1

A. Estandar de atencién y pago de subvencion

Se exige por Orientaciones Técnicas que el programa de intermediacién laboral desarrolle
mensualmente cuatro intervenciones directas con el joven'*'®, dos gestiones laborales con la
empresa y dos coordinaciones con el programa ejecutor de la sancién. Segun caracteristicas y/o
complejidad de ciertos casos es posible que se requiera un nivel de supervisién que implique
contactos mas frecuentes, ya sea con el joven o la empresa de acuerdo a las necesidades del caso.

La flexibilizaciéon de intervenciones, para informar los casos con menos intervenciones que las
antes sefialadas, se deberan remitir a la Direccién Regional en planilla que indique:

NOMBRE PROGRAMA:
MES INFORMADO:

N2 de Intervenciones
Nombre del Joven desarrolladas en el mes Justificacion de la flexibilizacion
(indicar numero y tipo)

Firma Director Programa de Intermediacion Labora

Lo anterior servira para que, al momento de la supervision, el profesional de justicia juvenil revise
el respaldo técnico que justifica la flexibilizacion de estos casos (por ejemplo, informes de
tratamiento médico, contingencias de la empresa, etc.). Esta planilla tendra un caracter
informativo hacia la Direcciédn Regional, sin que las unidades regionales deban autorizar dicha
flexibilizacion, no obstante lo anterior, se supervisara por parte de las unidades de justicia juvenil,
el respaldo técnico para disminuir el estandar técnico de intervenciones. La flexibilizacion del
numero de intervenciones no aplica a la exigencia administrativa para el pago de la subvencion.

14El nimero de intervenciones directas con el/la joven durante el mes, podria variar de acuerdo a las caracteristicas del
caso, la etapa que cursa el proceso de intermediacidn y otros elementos que puedan surgir durante la implementacion
del programa. Recordar ademds que deben ser intervenciones directas por ambas modalidades de pago ALA y ASR.
Asimismo la flexibilizaciéon de estos eventos debe ser informada al UJJ, quien debe recibir la justificacion técnica y
validarla.

5Todo evento definido de “intervencién directa” (Circular N°14) debera contar con el correspondiente registro técnico y
con la firma del joven en la carpeta (Circular 07; 22-09-2016).

|
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B. Tipos de eventos de intervencion

A continuacidn se sefialan los eventos de pago de subvencion directo y los eventos indirectos de

cada modalidad:

Tipo evento ALA-PIL ASR-PIL
. Taller de apresto laboral ) ) )
Directos — Entrevista directa con el joven
Taller de habilidades blandas
Coordinacién con programa o centro de ejecucion
de la sancion Apertura de cupos laborales en la
— - empresa
Coordinacion con la empresa por el joven
Indirectos Visita domiciliaria
. - P Asesoria y entrenamiento a
Coordinacion con figura significativa
empresas
Andlisis de caso

Departamento de Justicia Juvenil — Departamento de Planificacién y Control de Gestion Pagina 28




